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Развитие сферы услуг  

за январь-март 2019 года 

 

Уровень развития сферы услуг является одним  

из показателей степени благополучия общества. Сфере услуг 

отводится особая роль в процессе построения эффективной,  

не ресурсоемкой, инновационной экономики, поскольку она,  

по сравнению с производством товаров, имеет низкую 

материалоемкость, быструю окупаемость и высокую доходность. 

По состоянию на 1 апреля 2019 года в сфере услуг было 

зафиксировано 230,9 тыс. действующих предприятий и организаций, 

что составляет 65,8 % от их общего количества (350,7 тыс. ед.).  

Их рост, по сравнению с прошлым годом, составил 17,0 %. 

 

Из общего количества организаций и предприятий, оказывающих 

услуги, свыше 171 тыс. являются субъектами малого 

предпринимательства. По состоянию на 1 апреля 2019 года их доля 

составила 59,0 %. 
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Доля действующих организаций и предприятий сферы услуг  

в их общем количестве по состоянию   

на 01.04.2019 года, % 

(без фермерских и дехканских хозяйств) 

 

 

По состоянию на 1 апреля 2019 года в структуре  

действующих предприятий и организаций, относящихся к сфере 

услуг, преобладает доля предприятий и организаций, 

занимающихся торговой деятельностью (36,2 %).  

Доля действующих предприятий и организаций, оказывающих 

услуги по проживанию и питанию, составила 9,4 %. 

Удельный вес действующих предприятий и организаций, 

занимающихся перевозкой и хранением в общем количестве 

действующих организаций и предприятий, относящихся к сфере 

услуг, достиг 6,1 %. 
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Доля действующих предприятий и организаций,  

занимающихся информационной  деятельностью  и оказывающих 

услуги связи, равна 3,1 %. 

Удельный вес действующих предприятий и организаций, 

оказывающих услуги в сфере здравоохранения, а также социальные 

услуги, составил 3,0 %. 

Для сведения: по состоянию на 01.04.2018 года в сфере 

услуг было задействовано 197,4 тыс. предприятий и организаций.  

В их общей структуре услуги торговли занимали 32,6 %, 

по проживанию и питанию - 9,0 %, перевозке и хранению - 6,4 %, 

информации и связи - 3,3 %, здравоохранению и оказанию 

социальных услуг - 3,1 %, прочим видам – 45,6 %. 

 
Структура действующих предприятий и организаций  

сферы услуг по видам экономической деятельности  

по состоянию на 01.04.2019 года, % 

(без фермерских и дехканских хозяйств) 

 



Развитие сферы услуг за январь-март 2019 года 4 

 

 
 

Для сведения: по сравнению с январем-мартом  

2018 года, количество действующих предприятий и организаций  

в сфере услуг увеличилось на 33,6 тыс. ед. Число предприятий  

и организаций, задействованных в этой сфере и относящихся  

к субъектам малого предпринимательства, возросло  

на 30,3 тыс.ед.   

Наибольший рост отмечен по действующим предприятиям 

и организациям, занятым в торговой деятельности. Он составил 

29,9 %, их количество возросло на 19,2 тыс. ед. За январь-март 

2019 года число вновь созданных предприятий и организаций этой 

сферы достигло 13,6 тыс. ед., по сравнению с аналогичным 

периодом 2018 года, это количество увеличилось на 10,5 тыс. ед.  

Вместе с тем, зафиксирован рост предприятий  

и организаций, оказывающих услуги по проживанию и питанию  

(21,6 %), их количество увеличилось на 3,9 тыс. ед.  

 

Увеличение действующих предприятий и организаций,  

по сравнению с январем-мартом 2018 года, тыс. ед. 
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В январе-марте 2019 года, по предварительным данным, 

объем оказанных рыночных услуг увеличился на 7619,8 млрд. сум  

и достиг 40168,7 млрд. сум. По сравнению с аналогичным периодом 

прошлого года, темпы роста составили 111,1 %.  

 
Структура услуг по видам экономической деятельности 

за январь-март 2019 года, % 
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В общем объеме оказанных рыночных услуг преобладают 

транспортные услуги. Их доля составила 30,0 %, по сравнению  

с январем-мартом 2018 года, объем увеличился  

на 2132,1 млрд. сум. 

 

Увеличение отдельных видов услуг,  

по сравнению с январем-мартом 2018 года, млрд. сум 

 

 

Кроме того, наибольший удельный вес наблюдается  

по финансовым услугам, услугам торговли, связи  

и информатизации, связанных с недвижимым имуществом, а также 

в сфере образования. 
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Основные показатели производства услуг по видам  

экономической деятельности за январь-март 2019 года 

 

 
Объем,  

млрд.сум 

Темпы роста к 
предыдущему 

году, % 

Услуги - всего 40168,7 111,1 

в том числе: 
  

Услуги связи и информатизации  2215,7 99,3 

Финансовые услуги  6759,4 150,7 

Транспортные услуги 12041,2 103,8 

в том числе услуги автотранспорта 5330,7 101,1 

Услуги по проживанию и питанию 1140,1 103,6 

Услуги торговли  10258,2 104,5 

Услуги, связанные с недвижимым 
имуществом 

1233,2 102,5 

Услуги в сфере образования 1600,3 123,2 

Услуги в сфере здравоохранения  563,0 116,0 

Услуги аренды и проката 821,4 102,2 

Услуги по ремонту компьютеров и бытовых 
товаров 

671,9 102,9 

Индивидуальные услуги 1008,9 103,9 

Услуги в области архитектуры, 
инженерных изысканий, технических 
испытаний и анализа 

644,0 125,1 

Прочие услуги 1211,4 102,5 
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Продолжение реформ в кредитной политике, проводимой  

в республике, способствовало росту финансовых услуг.  

В январе-марте 2019 года темпы роста финансовых услуг составили 

150,7 %. Наряду с этим, наибольшие темпы роста отмечены  

по услугам в области архитектуры, инженерных изысканий, 

технических испытаний и анализа (125,1 %), в сфере образования 

(123,2 %), здравоохранения (116,0 %). 

Темпы роста оказанных рыночных услуг по видам 

экономической деятельности за январь-март 2019 года, % 
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Для сведения: в январе-марте 2018 года рост финансовых 

услуг составил 30,3 %, услуг в сфере образования – 9,3 %, 

здравоохранения – 10,9 %. 

 
Важную роль в экономическом развитии нашей республики 

играет транспорт. Почти половина от общего объема транспортных 

услуг приходится на услуги по перевозке грузов и пассажиров 

автомобильным транспортом. 

Автомобильный вид транспорта, по сравнению с другими его 

видами, является одним из наиболее востребованных, благодаря 

маневренности и сравнительно невысокой стоимости оказываемых 

услуг. В общем объеме транспортных услуг удельный вес 

автомобильного транспорта занимает 44,3 %.   

 
Структура транспортных услуг по видам транспорта  

за январь-март 2019 года, % 

 

 

Доля услуг по транспортировке по трубопроводам  

за январь-март 2019 года составила 24,2 %.  
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Услуги, оказанные железнодорожным транспортом, в общем 

объеме транспортных услуг занимают 14,0 %. Доля услуг  

по перевозке грузов и пассажиров воздушным транспортом 

составляет 9,8 % от общего объема транспортных услуг.  

Вспомогательная транспортная деятельность достигла 7,7 % 

от общего объема транспортных услуг. 

 

Для сведения: по данным Всемирного банка, Узбекистан 

в рейтинге по Индексу эффективности логистики (LPI) занимает 

117 место среди 167 стран мира. 

Логистика включает в себя сеть услуг, которая 

поддерживает физическое перемещение товаров внутри  

и за пределами страны. Индекс эффективности логистики (LPI) 

оценивает страны в том отношении, сколь эффективно они 

перемещают товары через границы. 

 
Международное сравнение  

по Индексу эффективности логистики (LPI) 
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В данном рейтинге уровень развития инфраструктуры 

Узбекистана составляет 2,44, что позволило занять нашей 

стране 98 место. Уровень своевременности был оценен  

как 3,01 (101 место), а также качество логистики  

и компетентности как 2,49 (109 место). 

(https://lpi.worldbank.org/) 
 

Важную роль в экономической жизни каждой страны играет 

торговля, которая осуществляет связь между производством  

и потреблением, оказывает существенное влияние на объем  

и структуру производства товаров, а также на улучшение их 

ассортимента и повышение качества. 

В январе-марте 2019 года объем услуг торговли был равен  

10258,2 млрд. сум. Удельный вес в общем объеме оказанных 

рыночных услуг составил 25,5 %.  

По сравнению с аналогичным периодом прошлого года, 

объем услуг торговли за указанный период увеличился 

на 1487,3 млрд. сум. 

 

https://lpi.worldbank.org/
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В структуре услуг торговли преобладают услуги по розничной  

торговле, кроме торговли автомобилями и мотоциклами. Их доля  

в январе-марте 2019 года составила 68,3 %. 

Удельный вес услуг по оптовой торговле (кроме торговли  

автомобилями и мотоциклами) достиг 24,7 %. 

Услуги по оптовой  и розничной торговле автомобилями  

и мотоциклами, включая услуги  по ремонту автомобилей  

и мотоциклов,  в общем объеме услуг торговли занимают 7,0 %. 

Объем и темпы роста услуг торговли в разрезе регионов 

за январь-март 2019 года  
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Наибольший объем услуг торговли отмечен в г.Ташкент 

(3280,9 млрд. сум), Ташкентской (938,4 млрд. сум), Самаркандской 

(802,0 млрд. сум) Ферганской (800,0 млрд. сум) и Андижанской 

(689,1 млрд. сум) областях. 

Наименьшие показатели по услугам торговли наблюдались  

в Сырдарьинской области. Объем услуг торговли в данном регионе 

составил 172,3 млрд. сум. 

В настоящее время лидирующие позиции занимают не только 

постоянно обновляемые традиционные виды деятельности, такие, 

как торговля и транспорт, но и быстрорастущие наукоемкие деловые 

и социально-культурные услуги.  

В январе-марте 2019 года объем финансовых услуг был 

равен  6759,4 млрд. сум, по сравнению с аналогичным периодом 

прошлого года, темпы роста достигли 150,7 %. 

 

Темпы роста финансовых услуг  

в разрезе регионов за январь-март 2019 года, % 
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По отношению к январю-марту 2018 года, рост финансовых 

услуг наблюдался в Сырдарьинской (194,4 %), Джизакской  

(187,6 %), Наманганской (184,7 %) областях и Республике 

Каракалпакстан (174,0 %).  

По сравнению с другими регионами, темпы роста г. Ташкент 

(140,5 %) и Ташкентской области (147,2 %) незначительны.  

 

Доля финансовых услуг в общем объеме оказанных услуг  

в разрезе регионов за январь-март 2019 года, % 

 

 

Среди регионов наибольший удельный вес финансовых услуг 

в общем объеме оказанных рыночных услуг отмечен в г. Ташкент – 

28,0 %. Наряду с этим, увеличение доли финансовых услуг в общем 

объеме установлено в Сырдарьинской (21,5 %), Джизакской  

(19,7 %), Навоийской (17,6 %), Андижанской (16,9 %) областях  

и Республике Каракалпакстан (16,7 %). 
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Наименьший показатель зафиксирован в Самаркандской 

(12,0 %), Бухарской (12,6 %) и Ферганской (12,7 %) областях. 

Фактором роста финансовых услуг является увеличение 

объемов финансовых услуг, кроме услуг по страхованию  

и пенсионному обеспечению, в частности услуг по посредничеству  

в денежно-кредитной сфере. Их доля в общем объеме финансовых 

услуг составила 91,3 %. 

Внедрение инновационных IT-технологий в финансово-

кредитную систему республики оказывает положительное влияние 

на качество оказанных услуг в данной сфере. 

 Для сведения: Постановлением Президента Республики 

Узбекистан «О мерах по развитию национальной платёжной 

системы» от 19 сентября 2018 года №ПП-3945 было решено 

создать Национальный межбанковский процессинговый центр. 

Новая система, которая получила название «Humo», 

предусматривает участие самих коммерческих банков  

в организации платежей. В ней коммерческие банки смогут более 

активно работать с клиентами, предлагая им программы 

лояльности, бонусы, овердрафт-кредиты и другие современные 

продукты. Таким образом, усилится конкуренция между банками. 

Новые банковские карты будут работать в двух режимах: 

контактном (с вводом карты в терминал и набором кода)  

и бесконтактном (для активизации карты достаточно поднести 

её поближе к терминалу). Наряду с этим, обеспечивается 

сохранность всех данных клиента и возможность проведения 

транзакций без запроса пинкода карты.   

(http://infocom.uz/) 
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Развитие системы образования – один из важнейших 

приоритетов в Узбекистане. 

Проведенные в сфере образования кардинальные реформы, 

прежде всего благоприятствуют позитивным переменам в сознании 

и мышлении людей, способствуют повышению их духовности.  

В январе-марте 2019 года объем услуг в сфере образования 

достиг 1600,3 млрд. сум. По сравнению с прошлым годом, рост 

составил 23,2 %.  

 

 

 

 Среди регионов г. Ташкент занимает лидирующую позицию. 

Его удельный вес по услугам в сфере образования составил 42,7 %. 

Это обусловлено тем, что наибольшая часть учебных заведений 

находится именно здесь. Объем услуг в сфере образования  

по г. Ташкент достиг 683,2 млрд. сум. 

Высокие темпы роста по услугам в сфере образования 

отмечены в Бухарской области - 168,4 %. 
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Кроме того, наибольшие темпы роста  по услугам в сфере 

образования зарегистрированы в Хорезмской (154,6 %), 

Сырдарьинской (136,0 %), Джизакской  (132,7 %) областях  

и Республике Каракалпакстан (126,1 %). 

 

Темпы роста услуг в сфере образования  

в разрезе регионов за январь-март 2019 года,% 

 
 

Наименьшие темпы роста зафиксированы  

в Сурхандарьинской области – 101,5 %. 
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Сегодня особое внимание уделяется оснащению школ 

современным лабораторным оборудованием, компьютерной 

техникой, учебниками и методическими материалами нового 

поколения как важному фактору повышения качества  

и эффективности учебно-воспитательного процесса. 

 

Для сведения: в настоящее время начала 

функционировать электронная система «Kundalik.uz». Система 

позволяет в онлайн-режиме составлять расписание уроков, 

формировать поурочные планы учителей, вести учет 

посещаемости и успеваемости учащихся в электронных журналах 

и дневниках. Кроме того, система обеспечивает учебные 

заведения и органы управления образованием инструментами для 

формирования статистической отчетности.  

Наряду с этим, внедрена система управления 

образовательным процессом (EMIS) и единой базы данных школ, 

учителей и сотрудников, а также учеников и родителей. Кроме 

того, разработана электронная система приема учащихся  

в школу, перевода из одной школы в другую и оказания других 

электронных услуг. 

 Также планируется внедрить систему идентификации 

учащихся школ (ID-карта, NFC-метка и др.) с возможностью 

интеграции с банковской системой и другими системами 

(медицинской, правоохранительной и др.). Эта система позволит 

учащемуся в случае необходимости без труда позвать на помощь 

родителей или представителей соответствующих служб. 

(https://kundalik.com/) 

https://kundalik.com/
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По сравнению с январем-мартом 2018 года, темпы роста 

услуг по проживанию и питанию выросли на 3,6 %, а объем 

увеличился на 169,8 млрд. сум и достиг 1140,1 млрд. сум. 

В объеме услуг по проживанию и питанию преобладают 

услуги по предоставлению продуктов питания и напитков – 82,3 %.  

На долю услуг по проживанию приходятся 17,7 %. 

 

Структура услуг по проживанию и питанию  

за январь-март 2019 года, % 

 

 

 

В г.Ташкент зафиксирован наибольший объем услуг  

по проживанию и питанию – 485,0 млрд. сум, по сравнению  

с январем-мартом 2018 года, здесь наблюдается увеличение  

на 72,3 млрд. сум.  

Невысокий объем отмечен в Сырдарьинской области, равный 

13,3 млрд. сум.  
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Совершенствование системы социальной защиты и охраны 

здоровья граждан является одним из приоритетных направлений 

развития Республики Узбекистан в соответствии со Стратегией 

действий в 2017-2021 годах. 

В рамках реализации мер по реформированию системы 

здравоохранения в республике удалось достичь определенных 

результатов в формировании современной системы оказания 

медицинской помощи населению. 

В январе-марте 2019 года объем услуг в сфере 

здравоохранения был равен 563,0 млрд. сум.  

Несмотря на то, что удельный вес в общем объеме услуг  

в сфере здравоохранения по Сырдарьинской области считается 

наименьшим (1,5 %), их рост, по сравнению с аналогичным 

периодом прошлого года, составил 20,6 %. 

 

Темпы роста услуг в сфере здравоохранения  

в разрезе регионов за январь-март 2019 года, % 
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Объем производства услуг по регионам  

за январь-март 2019 года 

 

 

Объем,  
млрд.сум 

Темпы роста                
к предыдущему                   

году, % 

Республика Узбекистан 40168,7 111,1 

Республика  Каракалпакстан 1226,3 116,3 

   области: 
  

Андижанская 2091,1 111,1 

Бухарская 1724,7 112,0 

Джизакская 849,6 116,8 

Кашкадарьинская 1822,3 107,9 

Hавоийская 1009,0 110,3 

Hаманганская 1627,1 112,5 

Самаркандская 2623,8 107,7 

Сурхандарьинская 1482,4 111,9 

Сырдарьинская 543,2 118,5 

Ташкентская 2903,4 108,7 

Ферганская 2444,5 110,8 

Хорезмская 1197,5 112,4 

г.Ташкент 12989,9 113,7 
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Социально-экономическое положение региона отражает 

уровень развития его производительных сил, характеризует объемы 

произведенного валового регионального продукта (ВРП)  

и определяет бюджетные возможности территории и объем 

денежных потоков, в том числе и на развитие сферы услуг. 

В январе-марте 2019 года наибольший объем оказанных 

рыночных услуг зафиксирован в г.Ташкент (12989,9 млрд.сум).  

По сравнению с аналогичным периодом прошлого года, темпы роста 

оказанных рыночных услуг по городу составили 113,7 %.  

 
Темпы роста оказанных рыночных услуг  

по регионам за январь-март 2019 года, % 
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Вместе с тем, наиболее высокие темпы роста отмечены  

в Сырдарьинской (118,5 %), Джизакской (116,8 %) областях  

и Республике Каракалпакстан (116,3 %).  

Невысокие темпы роста наблюдались в Самаркандской  

(107,7 %), Кашкадарьинской (107,9 %) и Ташкентской (108,7 %) 

областях. 

Наибольший удельный вес в общем объеме услуг  

по регионам занимают г. Ташкент (32,3 %), Ташкентская (7,2 %), 

Самаркандская (6,5 %), Ферганская (6,1 %) и Андижанская (5,2 %) 

области. 

 
Удельный вес регионов в общем объеме оказанных  

рыночных услуг за январь-март 2019 года, % 
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Среди регионов наименьший удельный вес приходится  

на Сырдарьинскую (1,4 %), Джизакскую (2,1 %), Навоийскую  (2,5 %), 

Хорезмскую (3,0 %) области и Республику Каракалпакстан (3,1 %). 

В  январе-марте 2019 года  объем оказанных рыночных услуг 

на душу населения был равен 1205,7 тыс. сум. Темпы роста,  

по сравнению с прошлым годом, составили 109,0 %.  

Диапазон данного показателя среди регионов равен  

от 5162,1 тыс. сум в г.Ташкент до 566,0 тыс. сум в Кашкадарьинской 

области.  

Среднедушевые показатели по регионам  

за январь-март 2019 года, тыс. сум 
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Помимо этого, отмечается значительный рост объема 

оказанных рыночных услуг на душу населения в Сырдарьинской 

(16,5 %), Джизакской (14,4 %), Хорезмской (10,5 %), Наманганской 

(10,3 %), Бухарской (10,3 %) областях, Республике Каракалпакстан 

(14,6 %) и г. Ташкент (11,6 %).  

По сравнению с аналогичным периодом прошлого года, 

объем услуг на душу населения возрос на 210,6 тыс. сум.  

 

Увеличение объема и темпы роста услуг на душу населения  

по регионам за январь-март 2019 года 
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Невысокие темпы роста зафиксированы в Самаркандской 

(105,4 %) и Кашкадарьинской (105,7 %) областях.  

По мнению многих международных экспертов, ускоренное 

развитие сферы услуг является непременным условием успешного 

завершения современной структурной перестройки экономики 

страны.  

Управление статистики сферы услуг 

71-230-80-59 

71-230-80-60 


